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CADERNO DE ENCARGOS

AQUISICAO DE BENS E SERVICOS
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12,

Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a CONTRATACAO DE
SERVICOS DE COBRANCA DE FATURAS.

22, Prazo do contrato:

1. O contrato mantém-se em vigor 90 dias, ou até se atingir o limite do seu valor.

32. Obrigac@es principais do fornecedor/prestador de servigos

1. Sem prejuizo de outras obrigagbes previstas na legislagdo aplicavel, no presente Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais da celebragédo do contrato, decorrem para o prestador de
servigos as seguintes obrigagdes principais:

a. Obrigacdo da prestacao dos servi¢cos identificados na sua proposta;

2. A titulo acessorio, o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a
todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necesséarios e adequados a
prestacdo do servigco, bem como ao estabelecimento do sistema de organiza¢do necessério a
perfeita e completa execucéo das tarefas a seu cargo.

43 Preco contratual

1. Pelo fornecimento dos servicos do objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, a entidade adjudicante deve pagar ao
fornecedor o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se
este for legalmente devido.

2. O preco referido no nimero anterior ndo pode, em qualquer caso, ser superior a€ 18 070,00

3. O preco referido no nimero 1 inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade

nao esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante, incluindo, (nomeadamente as
despesas de alojamento, alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisicao,
transporte, armazenamento e manutencdo de meios materiais, bem como quaisquer encargos

decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licencas ou (nomeadamente o0s
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relativos ao transporte dos bens objeto do contrato para os respetivos locais de entrega, bem
como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas)

52,

Condi¢cdes de pagamento

1.

As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos da(s) clausula(s) anterior(es),
deve(m) ser paga(s) no prazo de 30 dias apds a rececdo pela mesma das respetivas faturas
emitidas nos termos do artigo 36.° do CIVA, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento
da obrigacao respetiva e apés o fornecimento de bens e servi¢os, nos termos do artigo 9.°, n°1,
da LCPA, Lei n°® 8/2012, de 21 de fevereiro.

Em caso de atraso do contraente publico no cumprimento do prazo de pagamento, sdo devidos
juros de mora sobre o montante em divida a taxa legalmente fixada para o efeito pelo periodo

correspondente a mora.

Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve esta comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
fornecedor obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova

fatura corrigida.

As faturas deverdo ser emitidas em nome da Tejo Ambiente, com referéncia aos documentos

gue Ihe deram origem, isto é, deve especificar 0 nimero de compromisso.

Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas séo pagas através

de transferéncia bancaria.

62.

Dever de sigilo

1.

O prestador de servigo deve guardar sigilo sobre toda a informacéo e documentagéo, técnica e
ndo técnica, comercial ou outra, relativa a entidade adjudicante de que possa ter conhecimento

ao abrigo ou em relacdo com a execucéo do contrato.

A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e

exclusivamente a execugédo do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencédo pelo prestador de servigos ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de

autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
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O prestador de servigco devera guardar sigilo quanto a informag6es que possa obter no ambito da
execucdo do presente contrato, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos

comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

72,

Forca maior

N&do podem ser impostas penalidades ao prestador de servico, nem € havida como
incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestacfes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizacéo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse
conhecer ou prever a data da celebracéo do contrato e cujos efeitos néo lhe fosse razoavelmente

exigivel contornar ou evitar.

Podem constituir forca maior, se se verificarem o0s requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacgdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacdes

governamentais ou administrativas injuntivas.

N&o constituem forga maior, designadamente:

a. Circunstancias que ndo constituam for¢ca maior para os subcontratados do prestador de
servico na parte em que intervenham;

b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servico ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades
dos seus subcontratados;

c. Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servico de deveres ou
Onus que sobre ele recaiam;

d. Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigco de normas
legais;

e. Incéndios ou inundagBes com origem nas instalacdes do fornecedor cuja causa,
propagacéo ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranca;

f. Avarias nos sistemas informaticos ou mecénicos do prestador de servico ndo devidas a
sabotagem;

g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
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4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacfes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da

forca maior.

82. Resolucdo por parte da entidade adjudicante

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucéo do contrato previstos na lei, a entidade adjudicante
pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servigo violar de forma

grave ou reiterada qualquer das obriga¢8es que lhe incumbem.

92,  Resolucéo por parte do prestador de servico

O prestador de servigos pode resolver o contrato nos casos previstos no artigo 332° do CCP.

102, Foro competente

Para resolucéo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal

administrativo e fiscal do Leiria, com expressa renlincia a qualquer outro.

118, Subcontratacéo e cesséo da posicdo contratual

Nao é permitida a subcontratacao pelo prestador de servicos e a cessao da posi¢do contratual por

qualquer das partes depende da autorizagdo da outra, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos.

122, Comunicacgdes e notificagdes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicacdes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos

Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteragéo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a

outra parte.
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132, Referencial técnico, normalizacdes nacionais ou internacionais

Lei n°® 17/2012, de 26 de abril (na sua versdo atualizada), bem como do Regulamento do Servigo
Publico de Correios, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 176/88, de 18 de maio e DL n.° 91/2018, de 12 de

Novembro.

142, Execucdo dos servi¢cos

Os servicos serdo executados mediante pedido da entidade adjudicante.

152 Legislagao aplicavel

O contrato é regulado pelo disposto no CCP e restante legisla¢do aplicavel.

Il = Capitulo — Clausulas Ténicas e Especificas

162.Local e condi¢cdes da prestacdo de servigcos

O objeto da contratagdo ora proposta consubstanciar-se-a na prestacdo dos servicos a seguir

enunciados:

- Solucao de Pagamentos em postos de atendimento fisicos
- Multibanco

- Débitos Diretos

- Transferéncias a crédito SEPA

As entidades concorrentes deverdo apresentar documento comprovativo atualizado em como séo
detentores de autorizacdo do Banco de Portugal para atuar como prestadores de servicos de
pagamento e de emitentes de moeda eletrénica, nos termos do disposto no Decreto-Lei n.° 91/2018
de 12/11. Consideram-se igualmente habilitadas as entidades que por forca de lei, podem realizar
servicos de pagamento, inclusive por forca da alinea h) do n°® 1 do artigo 7° do Regime Juridico
relativo ao acesso a atividade das Instituicbes de Pagamento e a prestagdo de Servicos de
Pagamento (RJIPSP), aprovado pelo D.L. n® 317/2009, de 30 de Outubro, na sua versao atualizada,
vulgo D.L. n® 91/2018, de 12/11, as quais nao se aplica o regime de autorizagao ou registo junto do

Banco de Portugal.

A presente proposta de servigos engloba os Servicos de Pagamento de Faturas da TEJO AMBIENTE
efetuados pelos clientes em qualquer ponto de pagamento existentes nos Municipios abaixo

indicados, assim como multibanco e Débitos Diretos.
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Pontos de Pagamento fisicos exigidos:
Tomar Entre 15 a 20 pontos
Sardoal Entre 3 a 5 pontos
Macéo Entre 3 a 5 pontos
Vila Nova da Barquinha Entre 5 a 7 pontos
Ferreira do Zézere Entre 3 a 5 pontos

Condicdes da Prestacdo dos Servigos:

- O envio de informacédo sobre os pagamentos efetuados e a transferéncia de fundos para TEJO
AMBIENTE, serdo asseguradas com periodicidade diaria e no prazo maximo de 5 dias Uteis a contar
da data de recebimento das mesmas;

- O fluxo de informacéo e prestacdo de contas concretiza-se nos seguintes prazos em qualquer um
dos servicos contratados:

+ d=diaem que o pagamento é efetuado;
* A partir de d+1 — envio da informacéo de pagamentos realizados;

* A partir de d+3 - transferéncia dos valores cobrados para a conta indicada pelo Cliente.
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